Erasmus+

EXONOMSKA SKOLA
VELIKA GORICA

Poslovni plan

Uvodenje drustveno odgovornog poslovanja u ESVG

Lorena Kli¢ek, Tonka Kos, Gabrijela Vlasi¢,
Matea Zetkovié i Dorotea Bratkovi¢

Velika Gorica, prosinac 2024.



SADRZAJ

1. EKONOMSKA SKOLA VELIKA GORICA.......oveerveeneeeeesiereseneeseaessess s sssssessess s sssssssssns s ssssssesssnssans
2. OPCENITO O DRUSTVENO ODGOVORNOM POSLOVANIU ....oovvveeereieecreeeeseseesesess s sennssenes
2.1. UVODENJE DRUSTVENO ODGOVORNOG POSLOVANIA.......ooveeevvnevenereesinesessseessesssessaens o
2.1.1. INKLUZIJA UCENIKA S TESKOCAMAL.........oveevereeseeesseetesese et seseses s s se s se s snans

2.2. DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE U EKONOMSKOJ SKOLI VELIKA GORICA...........
2.2.1. AKTIVNOST VOLONTERA. .....oovrveeeeieecsteeeces s sesessessees s ssessees s sassssees s sssssssns s sassss s ssnnsss

2.2.2. ,DRUSTVENO PODUZETNISTVO U TURIZMU: INOVATIVNI PRISTUPI ZA DRUSTVENO
ODGOVORNO POSLOVANIE .o eeeeeeeeeee e ereveereveeseeeeesesesesesssssesesssesasssesssssessensesesesesesesessassssesssssaeas

B2 ZAKLIUCAK oo e eee e eeeeeseseesevsesasseesseseessesasssesessseassasssessessessesesasssessessessssssnssssessasssssssessessannns



1. EKONOMSKA SKOLA VELIKA GORICA

Ekonomska skola Velika Gorica pocinje s radom 1. rujna 1991. godine, a poducava ekonomiju, trgovinu
i poslovnu administraciju. Ucenici se mogu opredijeliti u dva smjera, za ekonomista i
komercijalista. Srednju Skolu pohada 372 ucenika, ima 16 razrednih odjela, 42 nastavnika, 2 struc¢na
suradnika te 3 administrativna osoblja. Skola je smjestena na adresi Ul. kralja S. Tomaseviéa 21 u Velikoj
Gorici. Ravnateljica je Vesna Brkljacic.

Ovo su neke od karakteristika koje su obiljeZile rad Ekonomske skole Velika Gorica: vrlo velika
prolaznost, uspje$no polaganje zavrinog ispita i upisa na fakultete, kulturna djelatnost Skole:
recitatori, literati, dramski rad, glazba, ples, sve ukomponirano u tradicionalne Skolske priredbe za
Bozi¢ i Dan Skole te posjet izlozbama i kazalinim predstavama u Velikoj Gorici i Zagrebu, natjecanja iz
opce-obrazovnih i posebno stru¢nih predmeta u kojima su se konstantno postizali vrlo dobri rezultati,
rad vjezbenickih tvrtki, domaci i medunarodni sajmovi vjezbenickih tvrtki, humanitarni rad:
prikupljanje nov¢éane pomocdi za bolesne i nemocéne, prikupljanje materijalne pomoci za ucenike koji
su Zivjeli u podrucjima posebne drZavne skrbi, i tradicionalna suradnja sa Centrom za odgoj i
obrazovanje djece u Velikoj Gorici i viSednevne maturalne ekskurzije u inozemstvo.



2. OPCENITO O DRUSTVENO ODGOVORNOM
POSLOVANJU

Drustveno odgovorno poslovanje odnosi se na praksu u kojoj tvrtke osim sto se fokusiraju na profit,
uzimaju u obzir i utjecaj svojih poslovnih odluka na drustvo i okolis. Ovdje su neki kljuéni koncepti
vezani uz DOP:

Etika u poslovanju: tvrtke bi trebale djelovati etic¢ki, Sto ukljuéuje postenje u poslovanju, te
odgovornost prema svojim zaposlenicima, kupcima i zajednici

Odrzivost: DOP ukljuCuje i prakse koje smanjuju negativan utjecaj na okolis. To mozZe ukljucivati
koristenje obnovljivih izvora energije, smanjenje otpada i recikliranje

Doprinos zajednici: mnoge tvrtke se aktivno ukljuéuju u svoje lokalne zajednice kroz donacije ili
volonterski rad

Zaposlenici: drustveno odgovorne tvrtke brinu o svojim zaposlenicima, nudeci im sigurno radno
okruZzenje, posStene place i mogucnosti za profesionalni razvoj

Drustveno odgovorno poslovanje postaje sve vaznije, jer potrosaci danas Cesto preferiraju tvrtke koje
pokazuju odgovornost prema drustvu i okoliSu. U nastavku ¢emo razmotriti kako naSa Skola
primjenjuje drustveno odgovorno poslovanje kroz razlicite aktivnosti i inicijative koje doprinose nasoj
zajednici i okolisu.

2.1. UVODENJE DRUSTVENO ODGOVORNOG POSLOVANIJA

Obrazovanje o odrzivosti i odgovornosti
Uvodenjem DOP-a, ucenici uce o vaznosti zastite okolisa, ljudskih prava, etickog ponasanja i drustvene
odgovornosti. Ova edukacija moZe oblikovati njihove vrijednosti i stavove tijekom cijelog Zivota.

Razvijanje kritickog misljenja
Kroz projekte i inicijative koje promic¢u DOP, ucenici mogu razviti sposobnost kritickog misljenja, uceci
prepoznavati probleme i nacine na koje mogu doprinijeti njihovom rjesavanju.

Ukljucivanje zajednice

DOP mozZe ukljucivati suradnju s lokalnom zajednicom, organiziranjem volonterskih akcija,
prikupljanjem donacije za socijalne svrhe ili zastitu okolisa, ¢ime ucenici izravno grade odnose s
zajednicom.

Razvijanje kompetencija za buducnost

U danasnjem svijetu, mnogi poslodavci i organizacije traZe zaposlenike koji su svjesni drustvene
odgovornosti i odrzivosti. Uvodenje DOP-a, Skole pomaZu ucenicima razviti vjestine koje ¢e im koristiti
na trzistu rada, poput timskog rada, odgovornosti prema drustvu i okoliSu.

2.1.1. INKLUZIJA UCENIKA S TESKOCAMA

Individualizirani pristup
Individualizirani pristup kljucan je u radu s ucenicima s teSko¢ama jer im omogucuje jednake
moguénosti u obrazovanju i lakSe savladavanje nastavnog sadrzaja.



Ovo su neki od kljuénih principa individualiziranog pristupa:

1. Procjena ucenikovih mogucnosti i potreba

Svaki ucenik zahtijeva procjenu svojih mogucnosti i potreba kako bi mu se pomoglo u savladavanju
nastavnog sadrzaja. To ukljucuje: kognitivne, emocionalne, fizicke i socijalne aspekte. Procjena moze
biti provedena od strane stru¢njaka poput psihologa, pedagoga ili profesionalaca. Nastavni sadrzaj
trebao bi se prilagoditi u¢enikovim moguénostima i potrebama koje su procijenili struénjaci.

2. Prilagodba kurikuluma

Kurikulum se mora prilagoditi u¢enikovim moguénostima i potrebama. To se moze postiéi na nacin da
se izmjeni sadrzaj, tempo rada ili da se koriste razli¢iti materijali koji bi u¢eniku pomogli u savladavanju
gradiva.

3. Podrska ucitelja ili asistenta

Ucitelji mogu primijeniti razlicite strategije za rad s ucenicima s posebnim potrebama. To moze
ukljucivati koriStenje asistenta u nastavi, veci broj konzultacija, individualni rad, primjena
multimedijskih materijala, te razne strategije koje pomazu uceniku da razumije gradivo.

4. Pratiti napredak ucenika

Kontinuirano praéenje i evaluacija napretka ucenika omogucava pravovremene prilagodbe u pristupu.
To moze ukljucivati redovite povratne informacije uc¢eniku i njegovoj obitelji, te promjenu strategija
ako trenutne ne donose Zeljene rezultate.

Emocionalna sigurnost ucenika s potrebama

Emocionalna sigurnost ucenika s posebnim potrebama jedan je od klju¢nih elemenata za njihov
uspjesSan razvoj i obrazovanje. Osiguranje emocionalne sigurnosti pomaze ucenicima da se osjecaju
prihvaceno, poStovano i podrzano, Sto pozitivno utjece na njihov akademski i socijalni napredak.

Ovo su neki od elemenata za osiguranje emocionalne sigurnosti ucenika s teSkoéama:

1. Stvaranje ukljucivog i podrZavajuceg okruZenja

Pozitivna atmosfera: ucitelji i Skolski djelatnici trebaju stvarati okolinu koja je podrZavajuca, inkluzivna
i bez predrasuda. Ucenici bi se trebali osjecati dobrodoslo i prihvaceno, neovisno o svojim potrebama
i razli¢itostima.

2. Jacanje samopouzdanja

Pozitivna povratna informacija: pohvale, priznanje i isticanje postignué¢a ucenika pomazu u jacanju
njihovog samopouzdanja. Potrebno je pohvaliti trud i napor, a ne samo rezultat, Sto moze povecati
motivaciju i osjecaj vrijednosti.

Razumijevanje njihovih ogranicenja: emocionalna sigurnost takoder ukljucuje razumijevanje njihovih
sposobnosti i granica. Ucitelji trebaju prepoznati kada ucenik treba pomoc ili prilagodbu, ali i kada ga
treba potaknuti da samostalno pokusava.

3. Razvijanje meduljudskih vjestina i socijalne podrske

Rad u grupama: poticanje zajedni¢kog rada u grupama moze pomoci ucenicima u izgradnji socijalnih
vjestina. Osim toga, rad u grupama takoder pruza osjecaj pripadnosti i zajednistva.

Mentorski programi i podrska vrsnjaka: uvodenje mentorskih programa ili poduéavanje vrsnjaka o
vaznosti podrske osobama s posebnim potrebama moze pomoci u smanjenju socijalne izolacije i
stvaranju sigurnog socijalnog okruzenja za ucenike s potrebama.



Osiguranje fizicke i psiholoske sigurnosti

Sigurnost u skolskom okruZenju: osiguranje da ucenici nisu izloZeni nasilju, zlostavljanju ili diskriminaciji
u $koli od esencijalne je vainosti za njihovu emocionalnu sigurnost. Skolski programi koji promicu
nenasilje i poStovanje mogu imati snazan utjecaj na emocionalnu dobrobit ucenika.

Podrska kroz terapije i savjetovanja: ako ucenici imaju specificne emocionalne ili psiholoske potrebe,
redoviti razgovori s pedagogom, psihologom ili terapeutom mogu pomoci u rjeSavanju unutarnjih
problema i pruzanju potrebne emocionalne podrske.

2.2. DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE U EKONOMSKOJ SKOLI VELIKA
GORICA

2.2.1. AKTIVNOST VOLONTERA

Nasa Skola aktivno primjenjuje drustveno odgovorno poslovanje kroz razne volonterske aktivnosti koje
imaju znacajan utjecaj na nasu zajednicu. Jedna od nasih akcija je skupljanje donacija za specijalnu
bolnicu za djecu i mlade s kroni¢nim bolestima u Donjoj Bistri. Ova akcija ne samo da pomaze malim
pacijentima, vec i poti¢e nase ucenike da razviju empatiju i razumijevanje prema onima koji su u
potrebi. Uenici su se organizirali i zajedno prikupili razne potrepstine koje su donirali bolnici, ¢ime su
donijeli osmijeh na lica djece.

Takoder, organizirali smo humanitarnu akciju za naseg ucenika Ivana S¢epinu, ¢&ime smo pokazali
solidarnost i podrsku prema obitelji. Ova akcija je ukljucivala prikupljanje novcanih sredstava, ali i
volonterski rad nasih uéenika koji su se aktivno ukljucili u pomoc.

Kroz suradnju i zajednicke radionice s Domom za starije i nemoc¢ne na Kljuci¢ Brdu, nasi ucenici imaju
priliku ucditi od starijih generacija, dok istovremeno pruzaju drustvo i podrsku onima koji su ¢esto
zaboravljeni.

Volontiranje u bolnici Donja Bistra dodatno ja¢a vezu izmedu nasih u€enika i lokalne zajednice. Ova
iskustva omogucduju im da steknu vrijedne lekcije o suosjecanju i brizi prema drugima.

Na kraju, sudjelovanje na Ogled festivalu, gdje su nasi ucenici volontirali, pokazuje nasu predanost
aktivnom sudjelovanju u lokalnim dogadanjima i jacanju veza s drugim ¢lanovima zajednice. Sve ove
aktivnosti ne samo da obogaduju iskustvo naSih ucenika, ve¢ i doprinose izgradnji jace i
povezanije zajednice.

2.2.2. DRUSTVENO PODUZETNISTVO U TURIZMU: INOVATIVNI
PRISTUPI ZA DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE”

Sesnaest uéenika je obavljalo stru¢nu praksu od 4. do 14. studenog u Tatranskoj Lomnici u
Slovackoj, kod partnera Keto s.r.o.

Ciljevi projekta bili su aktualizirati kurikulume ekonomske grupe predmeta sa sadrzajima iz
podrucja drusStvenog poduzetnistva te organizirati i provesti izvannastavnu aktivnost
"Stvaramo zajedno". Projekt je sufinancirala Europska komisija, a odobrila ga je Agencija za
mobilnost i programe EU iz ¢ega su pokriveni svi troskovi.

2.3. KAKO UNAPRIJEDITI DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE U ESVG



2.3.1. EDUKACIJA O DRUSTVENO ODGOVORNOM POSLOVANJU

Za razliku od ekonomista, koji su se u svom obrazovanju susreli s temama o DOP-u,
komercijalisti nisu previse upoznati s DOP-om i na¢inom na koji on funkcionira. S toga bi se
trebala uvesti kratka predavanja o DOP-u kako bi se i oni educirali o njemu. U sklopu
predavanja postojale bi radionice gdje ¢e ucenici sami razmisliti na koje nacine oni mogu
doprinijeti DOP-u u ESVG.

2.3.2. PROMICANJE EKOLOSKIH AKTIVNOSTI

U svaku ucionicu trebalo bi staviti tri kante: jednu za biootpad, drugu za papir i trecu za
plastiku. Na taj nacin vise bi se razvrstavao otpad te bi i recikliranje bilo ucinkovitije. Jedan sat
razrednika trebao bi se izdvojiti za izradu predmeta od recikliranih materijala, kako bi uéenici
shvatili da i od starih stvari mogu nastati neke nove i na taj nacin bi naucili o Stednji resursa.
Postoji mogucénost da Skola bude nagradena za promicanje DOP-a te na taj na¢in moze steci
dobar ugled.

2.3.3. DOBAVLIACI

Skola bi trebala birati dobavljade koji primjenjuju DOP u svom poslovanju, to jest birati
dobavljace koji ne koriste Stetne nacine da bi pridobili svoje kupce.

2.3.4. KONKURENCIJA

Bolji utjecaj na drustvo Skola bi mogla ostvariti na nacin da sa svojim konkurentima, kao $to su
to Gimnazija Velika Gorica i Srednja strukovna Skola Velika Gorica, organizira zajednicke
projekte kojima bi pomogli u zastiti okoliSa i educirali u¢enike o vaznosti zastite okolisa.



3. ZAKLJUCAK

Uvodenjem DOP-a u Skolama, ucenici ne samo da stjeCu akademska znanja, vec i prakticne Zivotne
vjestine koje im omogucuju da postanu odgovorni ¢lanovi drustva, dok Skola smanjuje rizik od
negativnog utjecaja na okolis, drustvo i gospodarstvo.

Uvodenje DOP-a u Skolski kurikulum moZe pomodi uéenicima da razviju svijest o vaznosti odrzivosti,
zastite okolisa i drustvene odgovornosti. Ucenici ¢e nauciti kako donositi eticke odluke i prepoznati
vrijednost zajedni¢kog dobrobiti.

Kroz projekte i aktivnosti povezane s DOP-om, ucenici mogu razviti vjestine poput suradnje, empatije,
odgovornosti i drustvene angaziranosti. Ove vjestine kljuéne su za oblikovanje gradana koji ¢e biti
odgovorni i svjesni svojih uloga u drustvu.

Skole koje primjenjuju DOP poticu aktivnu suradnju s lokalnim zajednicama, roditeljima, nevladinim
organizacijama i drugim institucijama. Ova suradnja mozZe pomoci u organizaciji dobrotvornih akcija,
volontiranja i drugih aktivnosti koje doprinosu boljoj zajednici.

Koristenjem DOP-a, Skole mogu inspirirati uenike na razmisljanje o drustvenim izazovima i potaknuti
ih da razvijaju inovativna rjeSenja. To takoder moze ukljucivati inicijative za smanjenje otpada,
koristenje obnovljivih izvora energije ili razvoj eti¢nih poslovnih projekata.



